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a https://eftsiker.hu latogatdi és vasarldi szamara

Kozzétéve: 2019. november 11.

A https://eftsiker.hu oldal Gzemeltetdje, Kotsy Krisztina egyéni vallalkozé (8447 Ajka, Koranyi

Frigyes utca 261., a tovabbiakban, ,Adatkezel6”) magdra nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi
kdzlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatadlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint
az Eurdpai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

A https://eftsiker.hu oldal adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeril6é adatvédelmi iranyelvek

folyamatosan elérhet6k a https://eftsiker.hu/nyilatkozatok cimen.

Az adatkezel§ kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei informdciés onrendelkezési joganak
tiszteletben tartdsat. A személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

A https://eftsiker.hu oldalon regisztrald személy, a tovabbiakban mint ,Felhasznalé” vagy

,Feliratkozd”, elfogadja az Adatkezelési tajékoztatdban foglaltakat.

Az adatkezel6 adatai

o Név: Kotsy Krisztina egyéni vallalkozé
o Székhely: 8447 Ajka, Koranyi Frigyes utca 261.
o Levélcim: 2120 Dunakeszi, Madach Imre utca 2/E

o Email cim: hello@eftsiker.hu

o Telefonszam: +1-780-880-4727
o Nyilvantartasi szama: 52033379

o Adoszam: 68638722-1-39
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Adatkezelések és a kezelt személyes adatok

Email levelezések, telefonos kapcsolatfelvétel

Amennyiben a Felhaszndldnak a szolgaltatas igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a
szolgaltatds kapcsan az Ugyfélszolgalattal telefonon és e-mailen kapcsolatba Iéphet.
Adatkezel6 a beérkezett leveleket, a kildG nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként
megadott személyes adatdval egyiitt, az ligy elintézésétbl szamitott legfeljebb 6t év elteltével
torli.

Kapcsolatfelvétel soran megadanddé személyes adatok:

Vezetéknév, keresztnév és e-mail cim. Feliratkozaskor a hirlevél szoftver (SalesAutopilot) altal
automatikusan rogzitett tovabbiinformdacidk: IP cim és a feliratkozas id6pontja. Az adatkezelés
jogalapja: Az Feliratkozd opt-infopt-out alapd hozzajaruldsa. Az adatszolgaltatas
elmaradasanak kovetkezményei: E-mail cim megaddsa nélkil a kapcsolatfelvétel nem
lehetséges.

A kapcsolatfelvételi tirlapon térténé jelentkezéskor megadott adatokat a hirlevél szoftverben
el6készitett listaban rogzitjiik és kapcsolatfelvételi céllal kezeljik. A Feliratkozé dnkéntesen,
kifejezett hozzajarulasat adja, ahhoz, hogy a https://eftsiker.hu oldalrél emaileket fogadjon.

A nem létez6 e-mail cimet, valdtlan adatokkal kezdeményezett feliratkozast figyelmeztetés
nélkll toroljik az adatbazisbdl. A megadott adatokat leiratkozasig 6rizziik meg. A leiratkozas
a hirlevél alsé sordban szerepl6 , Leiratkozas” linkre kattintva kezdeményezhet6.

Az adatkezelésben kezelt adatok megérzési ideje: A fidk torléséig. A fidk torlését a Felhasznalo
kezdeményezheti emailben a hello@eftsiker.hu cimen. A fidk torlését a kérés beérkezésétdl

szamitott 7 munkanapon belll elvégezziik.

Hirlevél feliratkozas soran megadando személyes adatok:

Név és e-mail cim. Feliratkozaskor a hirlevél szoftver (SalesAutopilot) altal automatikusan
rogzitett tovabbi informacidk: IP cim és a feliratkozas id6pontja. Az adatkezelés jogalapja: Az
Feliratkozd opt-infopt-out alapu hozzajaruldsa. Az adatszolgaltatds elmaradasanak
kovetkezményei: E-mail cim megadasa nélkil a hirlevél kiildés nem lehetséges.
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A feliratkozaskor megadott email cimet hirlevél kildési céllal kezeljuk. A Feliratkozé
Oonkéntesen, kifejezett hozzajaruldsat adja, ahhoz, hogy a https://eftsiker.hu oldalrdl

emaileket fogadjon.

A nem létez6 e-mail cimet, valdtlan adatokkal kezdeményezett feliratkozast figyelmeztetés
nélkill toroljik az adatbazisbol. A megadott adatokat leiratkozasig 6rizziik meg. A leiratkozas
a hirlevél alsé sordban szerepl6 , Leiratkozdas” linkre kattintva kezdeményezhet6.

Az adatkezelésben kezelt adatok megGrzési ideje: A fidk torléséig. A fiok torlését a Felhasznald
kezdeményezheti emailben a hello@eftsiker.hu cimen. A fidk torlését a kérés beérkezésétdl

szamitott 7 munkanapon belil elvégezziik.

Online rendeléshez és szolgaltatashoz kapcsolddd adatok:

A feliratkozas soran megadott és kezelt adatok: Név, e-mail cim, iranyitészam, varos, utca,
hazszdm, cégnév. Feliratkozaskor a hirlevél szoftver (SalesAutopilot) altal automatikusan
rogzitett tovabbi informacidk: IP cim és a feliratkozas id6pont;ja.

Kotelez6: név, e-mail cim, irdnyitdszam, varos, utca, hazszam. Nem koételez6: cégnév. Az
adatkezelés jogalapja: a Felhasznald opt-in/opt-out alapu hozzajarulasa. Az adatkezelés célja:
A szolgdltatads nyujtasa, kapcsolattartas, szamldzas. Az adatszolgaltatas elmaradasanak
kovetkezményei: E-mail cim megadasa nélkil a szolgaltatas nyujtdsa nem lehetséges; a
szamlazdasi cim megaddsa nélkil szamla nem allithaté ki.

Felhasznalé az adatait a visszaigazolé e-mailben megadott ,,Adatmddositas” linken tudja
maodositani. A fidk a Felhasznald altal kezdeményezett torlése utan a szolgaltatdshoz vald
hozzaférés technikailag nem lehetséges. Az adatkezelésben kezelt adatok megé6rzési ideje: A
fiok torléséig. A fiok torlését a Felhasznald kezdeményezheti emailben a hello@eftsiker.hu

cimen. A fiok torlését a kérés beérkezésétdl szamitott 7 munkanapon beliil elvégezziik.

Eseményre tortén6é online regisztracid esetén az a felhasznald, aki regisztrdl a
https://eftsiker.hu oldal alt szervezett eseményre, megadja személyes adatait. A felhasznalé

felel6ssége, hogy a megadott e-mail cimrél és az dltala megadott adatok felhasznaldsaval
kizdrdlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. Az adatkezelés célja: a rendezvény kapcsan
megfogalmazott szolgaltatasok teljesitése, kapcsolatfelvétel az adott rendezvény kapcsan
elektronikus megkereséssel.
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Technikai adatok

Technikai adatok, azon adatok, amelyek az Adatkezel§ rendszereinek mikddése soran
tobbnyire automatikusan keletkeznek és kerilnek rogzitésre. Egyes technikai adatokat a
rendszer (SalesAutopilot), a Feliratkozo kilon nyilatkozata, vagy cselekménye nélkil is tarol és
bizonyos esetekben automatikusan napldéz. A technikai adatok a Feliratkozd személyének
azonositasara kozvetlenil nem alkalmasak, azonban 0&sszekapcsolhaték felhaszndloi
adatokkal, igy az azonositas elvileg lehet6vé valik. llyen adatkapcsolatokat az Adatkezel6 nem
készit, kivéve egyes olyan esetekben, amikor erre Adatkezel6St torvény kotelezi.

A technikai adatokhoz kizarélag az Adatkezel§ férhet hozza. Az adatkezelés jogalapja: a
szolgdltatas nyujtasahoz technikailag feltétlenil szlikséges. Az adatkezelés célja: szolgaltatas
nyujtdsa. Az adatszolgdltatds elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: a szolgdltatas
nyujtasa nem lehetséges. Az adatkezelésben kezelt adatok: IP cim, feliratkozas datuma,
vasarlds datuma. Az adatkezelésben kezelt adatok megé6rzési ideje: Online rendelés esetén: A
fiok torléséig. A fidk torlését a Felhasznald barmikor kezdeményezheti. Hirlevél feliratkozas
esetén: A Felhaszndlo leiratkozasaig. Felhasznalé a leiratkozast barmikor kezdeményezheti, a
minden egyes kikiildott hirlevél alsé sordban talalhaté , Leiratkozas” linkre valé kattintassal.

Cookie-k (sutik) feladata
o informaciokat gyljtenek a latogatokrol és eszkozeikrdl;

o megjegyzik a latogatdk egyéni beallitasait, amelyek felhaszndldsra keril(het)nek pl.
online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni 6ket;

o megkdnnyitik a weboldal haszndlatat;

o mindségi felhasznaldi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, Un. sitit
(cookie) helyez el és a késGbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakild egy
kordbban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltatdonak lehetfsége van Gsszekapcsolni a
felhasznald aktualis |atogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A leggyakrabban haszndlt internetes bongészék (Chrome, Firefox, Opera, stb.) tobbsége
alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a slitik letoltését és haszndlatat, az viszont mar
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Felhasznalé6tdl fligg, hogy a bongész6 beallitasainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy
letiltja, illetve a mar a szamitogépen 1évs eltarolt sitiket is tudja tordlni. A sitik haszndlatardl
az egyes bongészbk ,sugd” menilipontja nyujt bévebb tajékoztatast.

Feltétlenll sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen sitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkenémentesen bongészhessék az
https://eftsiker.hu oldalt, hasznalhassak annak funkcidit és az ott elérhet6 szolgdltatasokat.

Az ilyen tipusu sitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a
bongész6 bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torl6dik a szamitogéprdl, illetve a
bongészésre haszndlt mas eszkozrél.

Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

https://eftsiker.hu weboldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sitijeit is. A

Google Analytics statisztikai célu szolgdltatds haszndlataval az https://eftsiker.hu

informacidkat gydjt azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan haszndljdk a weboldalakat.
Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitasanak céljaval hasznalja fel.
Ezen sitik szintén lejaratukig a latogatd szamitdgépén vagy bongészésre hasznalt mas
eszkdzén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli 6ket.

Satik letiltasanak-, sttikkel kapcsolatos szabalyok beallitasanak lehet6sége

Az https://eftsiker.hu oldal latogatdinak lehetGsége van bizonyos tipusu sltikre vonatkozo

szabalyok beallitasara, pl. a sttik haszndlatdnak mell6zésére, a siitik letiltasara stb., a hasznalt
bongész6 megfelel6 beallitdsaival. A sitik szelektiv, vagy altaldnos tiltasanak beallitasi
lehetbségeirdl sz6l6 informacidk az adott bongészé ,,Segitség/Help” mentjében taldlhatdak
meg.
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Az adatkezelés célja, modja és jogalapja

Altaldnos adatkezelési iranyelvek

Adatkezel6 a személyes adatok kezelését, minden esetben az adatkezelésben megadott céllal
és az ott megadott jogalap alapjan, a jelen tajékoztatdban felsorolt jogszabdlyok szerint végzi.
A személyes adatok kezelése minden esetben a Felhasznaléd 6nkéntes hozzajarulasaval
torténik, amely hozzajarulast a Felhaszndlé barmikor jogosult visszavonni. Adatkezel6 egyes
személyes adatokat, jogszabalyi kotelezettség folytan, bizonyos esetekben és bizonyos
rendhagyod feltételek esetén, koteles az Adatkezelésekben leirtaktél eltér6 mdédon kezelni,
atadni, tovabbitani, tarolni. llyen esetekben Adatkezel6 gondoskodik a Felhasznaldk
értesitésérél, amennyiben az adott jogszabaly elGirasai ezt lehetévé teszik, vagy nem tiltjak
kifejezetten.

Az Adatkezelések jogalapjat add jogszabalyok

Adatkezel6 a személyes adatok kezelését az alabbi jogszabalyok alapjan végzi:

GDPR Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) 2013. évi
V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a)
2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral;

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetds feltételeirsl és egyes
korlatairdl (kiléndsen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozd
EASA/IAB-ajanlasrol
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Az adatok tarolasa és biztonsaga

Az adatok fizikai tarolasi helyei. Adatkezel6 a személyes adatokat integrdlt informatikai
rendszerén tarolja. A rendszer elemei a kovetkezd foldrajzi, fizikai helyeken vannak elhelyezve.
Az adatkezel6 telephelyén semmilyen személyes adatot nem tarol, minden, jelen
tajékoztatdban felsorolt adatkezelés(i személyes adat https://eftsiker.hu mikodését biztositd

szoftverek adatbazisdban vannak tarolva. Ezek foldrajzi, fizikai helyei az adott szoftverek és
tarhelyek szerint a kbvetkez6:

Tarhelyszolgaltato:
https://www.tarhely.com/

Magyar Hosting Kft.

H-1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
+36 1 700 2323

info@tarhely.com

Hirlevél-szoftver szolgaltatd

https://www.salesautopilot.hu/
SalesAutopilot Kft.
H-1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4.

+36 14900172

Szamlazo szoftver szolgaltato

https://www.szamlazz.hu/

KBOSS.hu Kft.
H-2000 Szentendre, Taltos utca 22/B

+36 303544 789
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Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat

megismerdk kore

Az adatokat elsédlegesen az Adatkezel6 jogosult megismerni. Az Adatkezel6 az adatokat (a
felsorolt eseteken kivil) nem teszi kozzé és egyéb harmadik személyeknek nem adja at.

Felhasznald jogai

A Felhaszndld jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kérjen és kapjon a személyes
adataira és az adatkezelés folyamatdra vonatkozdéan. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat
képezd személyes adatok masolatat 1 példanyban a Felhasznald rendelkezésére bocsatja
elektronikus formdban a kéréstél szamitott 30 napon beldl.

A Felhasznald jogosult arra, hogy személyes adatait helyesbitse, kiegészitse.

A Felhasznald jogosult arra, hogy torolje személyes adatait vagy visszavonja az adatkezelés
alapjat képez6 hozzajarulasat.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szlikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozdddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését
el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl, vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészségligy teriletét érintd
kozérdek alapjan.

Egyéb rendelkezések

Hatdsdgi megkeresés, vagy egyéb jogszabadlyi kotelezettségen alapuld egyéb szervezet
megkeresése esetén Adatkezeld adatkiaddsra lehet koteles, vagy arra lehet kételezheté. llyen
esetekben Adatkezel6 térekszik csak annyi és olyan jellegl személyes adat kiadasara, amely
az adatkiadasi kotelezettség szempontjabdl feltétlenil sziikséges.
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